Sybren de Hoo

Duurzaamheid levert uiteindelijk winst op

»Van alles«. Het antwoord van Sybren de Hoo is duidelijk. Een bank is weliswaar geen filantropische instelling, maar de vraag wat Rabobank en duurzaamheid nu in vredesnaam met elkaar te maken hebben, blijkt toch wel erg achterhaald. Rabobank Nederland heeft zich ontwikkeld van een coöperatie met een traditionele landbouwachtergrond tot een coöperatieve bank met eigentijdse opvattingen over maatschappelijke verantwoordelijkheid. En daarom is het ondersteunen van de re-f-use tentoonstelling voor de Rabobank al lang geen branche-vreemde activiteit meer. Duurzaamheid, ook in ondernemen, is een begrip dat zeker de laatste jaren voor de Rabo-organisatie steeds belangrijker is geworden, legt drs. ing. Sybren C. de Hoo uit. Hij is plaatsvervangend hoofd van de in 1998 bij de bank in het leven geroepen Stafgroep Duurzame Ontwikkelingen. »Van oudsher waren onze maatschappelijke activiteiten sterk gericht op de sociale en economische aspecten van ontwikkeling. Daar is in de loop van de afgelopen jaren de component ecologie, zorg voor het milieu, bijgekomen«, aldus De Hoo. Inmiddels participeert, initieert of steunt de Rabobank volop projecten die de ecologische duurzaamheid bevorderen. Bovendien zijn er tal van initiatieven aan te wijzen binnen de eigen organisatie, die er toe moeten leiden dat die zuiniger met de omgeving en met de natuurlijke grondstoffen omgaat.

Maar, dat is niet altijd zo geweest. Zoals bij veel bedrijven en andere organisaties was en is ook bij de Rabobank Groep een omslag in het denken nodig, voordat ze zich in de voorhoede van duurzaam-denkende ondernemingen kon nestelen. De Hoo: »Het is absoluut een maatschappelijke ontwikkeling, dat steeds meer bedrijven zich veel gelegen laten liggen aan de gevolgen van hun handelen voor het milieu. En ze zijn ook in toenemende mate bereid zich in dat opzicht rekenschap van hun activiteiten te geven. Dat betekent dat ze duurzaam ondernemen opnemen in hun bedrijfsfilosofie«.

En de publieke opinie vraagt daar ook om, zegt De Hoo. »Je kunt het als bedrijf maatschappelijk steeds moeilijker verkopen om te produceren en daarbij niet of nauwelijks rekening te houden met de omgeving. Vroeg of laat word je daarop ook afgerekend, je afbreukrisico is gewoon groter, als je niet duurzaam onderneemt«. Bovendien, investeren in een duurzaam productieproces kost in het begin weliswaar meestal meer geld en is voor de organisatie dikwijls een ingrijpend proces, maar op de langere termijn blijkt die nieuwe aanpak een groot rendement op te leveren.

»Milieuvriendelijk produceren, investeren in energiebesparing en duurzaam waterbeheer, duurzaam beleggen, noem maar op, als je wat verder vooruit kijkt, levert het rendement op«, aldus de Rabo-duurzaamheids-man. »Het Amerikaanse bedrijf 3M was indertijd één van de eerste, die heeft min of meer de trend gezet. Toen die aanpak lucratief bleek, volgden veel meer bedrijven, vooral grote, maar ook kleine. Al is het jammer, dat het midden- en kleinbedrijf in dit opzicht nog te weinig aansluiting heeft met de voorhoede van duurzame bedrijven«.

Maar goed, ook de Rabobank zelf moet dus wennen aan de omslag naar duurzaam ondernemen. De Hoo: »Net als ieder ander bedrijf en trouwens ook elk gezin moeten we letten op onze financiële huishouding, op ons rendement. En als bank keken we dus in het begin wat vreemd aan tegen klanten, die binnen kwamen met de vraag of we de financiering van windmolenprojecten, toepassingen van zonne-energie, duurzaam bouwen en dergelijke wilden regelen. De eerste keer zeg je nee tegen zo’n verzoek. Je laat namelijk, achteraf vrij traditioneel, elementen als risico, imago en de kans op succes op dergelijke projecten los en in het begin leidde dat dan meestal tot een afwijzing«. Maar, de tijden zijn veranderd en inmiddels maakt de Rabobank niet alleen een puur financiële analyse. De bank kijkt ook in toenemende mate naar de sociale en de milieuperformance van een project. Al blijft uiteraard voorop staan, dat een zakelijk initiatief winst moet opleveren. »We gooien geen geld in een bodemloze put omdat een project er toevallig zo sympathiek uitziet«.

Net als de vraag of Rabobank en duurzaamheid elkaar wel verdragen, is ook de opvatting dat zorg voor het milieu alleen maar geld kóst, achterhaald. »Het tegendeel is waar«, zegt De Hoo. »Wij roepen hier tegenwoordig: duurzame ontwikkeling is dubbele winst. Want op de eerste plaats is inmiddels aangetoond dat duurzaamheid keihard rendement oplevert en daarbij kun je dan ook nog eens de milieu- en de sociale winst optellen. Juist om die koppeling gaat het«.

De Rabobank blijft, zoals ze dat altijd heeft gedaan, actief in de landbouwmarkt. Maar naast het financieren van de conventionele landbouwmethoden, is de bank in toenemende mate actief in de wereld van de biologische landbouw. Met name ondersteunt ze de ontwikkeling van duurzame productiemethoden. Zo is de bank de grootste financier van Groen Label Kassen; deze voldoen aan strenge eisen als zuinig energiegebruik, (biologische) gewasbescherming en minimalisatie van lichthinder. De rente van deze 'groen-financiering' is ongeveer een procent lager dan de marktrente.

»Daarnaast participeren we in innovatieve projecten als de productie van bio-plastics of het gebruiken van gras als grondstof voor allerlei producten, onder meer voor de farmaceutische industrie«, vertelt De Hoo. »En ook interessant is een project dat laagwaardig hout zodanig bewerkt dat het de positieve eigenschappen van hardhout krijgt«.

Er zijn talloze duurzaamheidsprojecten te noemen, waarvan de initiatiefnemers bij de Rabobank een gewillig oor vinden. De Hoo noemt er nog één. »Het Solarcar-project is een mooi voorbeeld«, zegt hij. »Studenten van de TU Delft hebben een race-auto op zonne-energie ontwikkeld. Wij hebben als sponsor bijgedragen in de financiering, zodat ze dit jaar als eerste Europese team kunnen meedoen aan races in Australië. Die auto is uitgesproken energie-zuinig en het is de bedoeling dat de ervaringen met die wagen worden vertaald in technische toepassingen in gewone auto’s«.

De Rabobank Groep probeert ook in eigen huis het goede voorbeeld te geven. De Hoo: »We hebben in onze kantoren tal van energiebesparende maatregelen getroffen, gaan zuinig om met papier en andere producten, stimuleren woon-werk-verkeer met de fiets en we drinken met z’n allen sinds 1999 Max Havelaar-koffie. Want, je kunt als organisatie wel allerlei ethisch verantwoorde ideeën uitdragen, uiteindelijk begint het bij jezelf. Ook door trainingen proberen we onze medewerkers ervan te overtuigen, dat duurzaamheid het op de langere termijn gewoon wint«.

Sybren de Hoo studeerde civiele techniek, sociologie en milieukunde. Vanaf het begin van de jaren zeventig heeft hij in binnen- en buitenland gewerkt aan een grote variëteit van milieuvraagstukken in het bedrijfsleven, de overheid en adviesorganen. Hij is achtereenvolgens werkzaam geweest bij Rijkswaterstaat, de Universiteit Leiden, de Stuurgroep Maatschappelijke Discussie Energiebeleid, de Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid, NOTA/Rathenau Instituut, het Industrie en Milieuprogramma van de Verenigde Naties in Parijs en is nu Hoofd van de Stafgroep Duurzame Ontwikkelingen van de Rabobank Groep. Hij is voorzitter geweest van het Landelijk Milieu-overleg en op dit moment voorzitter van de Zuid-Hollandse Milieufederatie en lid van een aantal nationale en internationale adviesorganen op het gebied van natuur en milieu. Leidend thema in zijn belangstelling van de laatste jaren is de veranderende rol van het bedrijfsleven in de milieugerichte ontwikkeling van productieprocessen, producten en diensten.

